
○概　評

①4 会議の場で業務改善は行っている。

　7 第三者評価は行ってない。

 10 標準化されたアセスメントツールは使用していない。生活プロフィールを使用して定期的に情報を得て分析している。

 16 放課後終了後には行っておらず、次の日出勤後に実施

 19 放課後の預かりでは、医療的な処置も多く児童によっては行えない場合もある。

 23.24 該当なし

 26 児童館との交流はあるが、障がいのない子どもと活動する機会はない。

 29 対象者なし

 32 実施していない

 37 事業所紹介のおたより等、定期的に配布し、挨拶をおこなっている。

　　　障害福祉サービス共通評価基準　概評　〔各シート共通〕　

　①非該当とした項目（放課後等デイサービス、児童発達支援については「いいえ」とした項目）の説明、②独
自に必要と思われる評価項目等、③項目評価を通じて気づいた点などを記入してください。
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○サービスの質の向上に向けて取り組む課題

新規
継続
終了

継続

終了

継続

継続

環境・体制整備
個人の写真が多い。
職員含む全体の写真も発信していく。

2024年4月から2025年3月

適切な支援の提供
１か月の活動予定表は作成しているため、家族に
も情報を提供する。

2024年4月から2025年3月

保護者への説明等
苦情解決の担当者等、家族に配布済み
定期的に目を通す機会を設ける。

2024年4月から2025年3月

環境・体制整備 バギー置き場 確保の為、模様替え実施

　前回までの評価において、サービスの質の向上に向け取り組む課題を設定している場合はその内容と進捗状況
を、また、新たに今回の評価によって今後取り組むべき課題がある場合も、その内容を記入してください。

関連する項目
取り組みの期間

（○年○月から○年○月まで）
内容および進捗状況
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【参考様式】

策定日：

事業・サービス名： 放課後等デイサービス

施設・事業所名： 放課後等デイサービスゆづる

自己評価項目
評価
結果

問題点・課題 改善内容と目標 時期と期間 責 任 者
備　　考

(必要な予算等)

保護者への説明 苦情等の相談窓口 職員紹介に掲載 2024年4月 奥田

定期的に目を通す機会を 年１回以上 から

設けて知ってもらう。 目を通す機会を作る 2025年3月

環境・体制整備 職員配置・スペース 職員を含む全体の写真も 2024年4月 窪田

「見たことがない」という HP・おたよりを使って から

意見があった。 家族に発信していく。 2025年3月

適切な支援の提供 活動プログラムの固定化 １か月の活動予定表は 2024年4月 窪田

「どちらともいえない」の 会議の場で作成している から

意見があった。 HP・おたよりを使って 2025年3月

家族に発信していく。

サ ー ビ ス 改 善 計 画 書

2024年3月7日
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